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D Pourquoi élaborer un programme de formations sur son territoire ?

Mettre en ceuvre un programme de formations, méme modeste, a I'échelle d'un territoire, est une premiére démarche préventive a moindre coiit
qui
* Prévient la fragilisation des copropriétés en fournissant a chacun des participants des conseils et outils pour les aider a mieux gérer leur
immeuble et a s'adapter aux nouvelles réglementations (qui évoluent tres régulierement) ;

* Permet d'identifier les copropriétés du territoire, les membres de conseil syndical relais et leurs problématiques (niveau de charges élevé,
problémes d'impayés ou de gouvernance, mise en ceuvre de gros travaux, etc.);

* Favorise la mobilisation des copropriétaires et initie une dynamique collective d'entraide entre les copropriétaires d'un méme territoire.
Depuis 1987, I'Association des Responsables de Copropriété (ARC) se mobilise au service des copropriétaires, membres de conseil syndical et syndics
non professionnels pour les aider a améliorer la gestion de leur immeuble, notamment par le biais de formations-conseils sur des themes

généraux ou spécifiques de la copropriété.
Par exemple, en 2014 I'ARC a réalisé une quarantaine de formations pour le compte de collectivités.

D Comment organiser un programme de formations adapté ?

Les formations se déroulent sur un créneau de 1a 2h (incluant un temps d'échanges entre le formateur et le public a I'issue de la présentation).
Généralement les formations sont organisées en soirée, pour permettre au plus grand nombre de participer. Néanmoins de plus en plus de collectivités
locales organisent des salons de la copropriété, le week-end, associant conférences thématique, formations et stands ol des conseils d'experts
sont fournis.
Les formations doivent étre adaptés pour chacun des types de public présent sur votre territoire :

e Copropriétaires et occupants (propriétaires et locataires) ;

e Conseillers syndicaux (débutants ou confirmés) ;

e Syndics non professionnels ;

e Membres ou présidents d'ASL.

3 regles d'or pour un programme de formations utiles :

1 Mettre en ceuvre des mesures de communication ciblées, en diffusant par exemple des bréves
e informatives dans le journal local ou sur le site internet de la collectivité pour créer I'envie d'en apprendre
plus en venant aux formations. 'ARC met a disposition des articles et bréves gratuitement pour chague module
de formation ;

2 Adapter le programme aux besoins en choisissant des thématiques (organiser si besoin une enquéte
e préalable) et a la géographie du territoire (a I'échelle de la copropriété, d'un quartier ou de la ville)

3 Favoriser les formations ludiques et participatives contenant des conseils pratiques. Selon les

e participants, la richesse des formations de I'ARC reléve des conseils concrets prodigués, issus de notre
expérience de terrain en matiere d'accompagnement des copropriétés.
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D Choisir entre nos 21 modules proposés

L'ARC a mis au point une série de 21 modules (avec pour certains des variantes et/ou des compléments), allant des formations généralistes a
destination de tous les copropriétaires, a des formations spécialisées pour les membres de conseil syndical avertis.

Les techniques pédagogiques relevent de supports et formats diversifiés (film, ateliers) afin de correspondre, a chaque formation, aux besoins du
public.

Tous les modules proposés par I'ARC sont accompagnés gratuitement :
* D'une bréve thématique que la collectivité peut diffuser a travers les journaux et pages internet locaux ;
* D'un modéle d'affichette a remplir par la collectivité présentant le sujet de la formation ;

* D'un quizz final (oral ou écrit) pour que les copropriétaires puissent vérifier leur connaissance a I'issue de la formation ;

¢ D'un questionnaire de satisfaction du public pour s'assurer que la formation a bien répondu aux besoins des copropriétaires présents mais
aussi pour adapter les prochaines formations aux demandes formulées.

Types de public | Nouveautés ' ! Intitulé de la formation
1 Bien vivre en copropriété 4
Copropriétaires 2 Lireet comprendre son appel de charges : o4
etoccupants i LI onrssssss s AR SRS —
: i 3 i Lassemblée générale de AaZ i 5
{ NOUVEAU 4 Acheter en nouvelle copropriété 5
5 S'investir au conseil syndical : son role, ses outils et son organisation 6
sl : : 6 Maitriser les charges de sa copropriété : : 6
e e R — s S
: NOUVEAU : 7 : Bien négocier son contrat de syndic depuis la loi ALUR i T
: : 8 Préparer son assemblée générale en toute sérénité 7
9 Les nouvelles obligations en copropriété 8
NOUVEAU 10 : Maitrisez les charges d'eau de son immeuble 8
i NOUVEAU i 11 : Maitrisez les charges de chauffage de son immeuble Théme 1 8
........................... ~. ........................................................................................................................................ Entretenir sa ............
i 12 : Suivre et négocier les contrats de sa copropriété ; coproprieté tout : 8
b . ioen maitrisant ............
i NOUVEAU ¢ Le gardiennage i sescharges : 8
C | ............................ i............. .......................................................................................................................................... -; i ............
syﬁgisc(ialusx NOUVEAU : Les assurances i 8
(format]ons L P PPN s (XTI T rrres
approfondies) NOUVEAU Les ascenseurs 8
H i 16 i Prévenir et traiter les impayés de sa copropriété Théme 2 9
........................... .. ........................................................................................................................................ Assainir la situation ............
i NOUVEAU : 17 : Analyser les documents comptables de sa copropriété pour préparer  :financiére et a gestion
H i le contrdle des comptes (2 séances) de sa copropriete P9
NOUVEAU i 18  Connaitre la réglementation et les aides, savoir mobiliser p
H ‘I iétai H Théme 3 9
: : i les copropriétaires e o
e — R ———————— g
. NOUVEAU : 19 | De l'audit aux travaux COPIOPTIEE 1 g
Syndics bénévoles,: i ea - foe s
président etfou - i 20 : Gérer soi-méme sa copropriété 10
Comitd syndica] I — T —
tens L2 LASLdeAdz L 10
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Bien vivre en copropriété Module 1

Devenir copropriétaire, ca s'apprend !

) oo ) ) Les charges :
Cette formation, accessible a tous, permet de poser les bases nécessaires entre locataires et copropriétaires ?

a la compréhension du fonctionnement de son immeuble (acteurs, charges,
entretien, etc.) et du vivre ensemble entre voisins. PRSI

LOCATARE  BANLLEUR

OCCUPANT

Charges d'énergie : eau, chauffage,
PI'O ramme électricité des parties communes
9 Ménage et entretien courant des parties
. . . . . . SUNE——
J'étais locataire, je deviens copropriétaire, quels changements ?
i . . . Gardien et employés d'immeuble
Je suis copropriétaire : qu'est-ce qui m'appartient ?

. Petits et moyens travaux (interrupteurs,
Que dois-je payer ? portes, boites aux lettres, peintures)

Qui est qui ? role et pouvoir des acteurs de la copropriété (assemblée Gros travaux (toiture, ravalement....) f f" ';

générale, syndic, conseil syndical)
Gérance (frais de syndic) ﬁ: ‘E:

ue

Mes droits et devoirs : quel est mon pouvoir de décision ?

S'investir au conseil syndical.

Et si on apprenait de facon différente ?

L'ARC développe de nouvelles facons de sensibiliser propriétaires et habitants au fonctionnement et aux régles de

BE]G vie en copropriété par I'élaboration de « théatre-forum ». Ce nouveau mode d'apprentissage favorise I'échange et

.'! I'interaction avec le public. Les comédiens professionnels a partir de cas concrets de la vie quotidienne préparent
des scénettes en amont avec la collectivité et I'ARC. Les comédiens présentent au public ces scénettes, dont la
conclusion est en général catastrophique, et le metteur en scéne convie le public a intervenir a des moments clés
pour dire ou faire quelque chose qui pourrait améliorer la situation finale de la scénette.

Lire et comprendre son appel de charges Module 2

Rien de plus parlant que des mises en scenes pratigues pour aborder I'essentiel des questions que se posent les copropriétaires sur leurs
appels de charges. Ce film de 30 minutes est complété par des échanges avec le public a partir des exemples de bordereau d'appels de fonds. Il est
possible pour |a collectivité de distribuer le DVD en fin de séance (prix d'achat ville 5€ / DVD).

Pour les collectivités qui préférent les formations classiques, I'ARC peut également animer une formation sous forme de diaporama, comprenant le
programme suivant et en y incluant la projection d’exemples de vrais appels de fonds.

-_'-\ -

Programme

Les charges en copropriété

La répartition des charges

Les milliemes et le budget prévisionnel
Les appels travaux

Les appels de régularisation

Exigibilité des appels

L'historique de compte

La réqularisation d'eau

Extrait de 2mn du film disponible sur You tube :
http://www.youtube.com/watch?v=cr71Fdids0k
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L'assemblée générale de Aa Z

Moment clé de la vie de la copropriété, c'est un des seuls
moments de discussion entre les copropriétaires et leur gestionnaire, qui
peut étre a l'origine de vifs échanges. Le role de ce rendez-vous annuel
incontournable et de cette instance de gestion « souveraine », qui décide
de tout, sont expliqués de facon imagée par le formateur. Les regles de
majorité et la lecture des annexes comptables n‘auront plus de secret pour
les participants !

Programme

Le role de I'assemblée générale
Comment se prépare et se convoque |'assemblée générale ?

Les documents de la convocation : ordre du jour, régle de majorité et
lecture détaillée de la premiére annexe comptable

Acheter en nouvelle copropriété

Accompagner les premiers pas des nouveaux acquéreurs
dans la compréhension du fonctionnement de son immeuble c'est
important. Leur donner les informations essentielles sur Ia livraison des
parties communes, et la reprise des désordres, c'est encore mieux.

Programme

Sur la base du module 1« Bien vivre en copropriété », ce module intégre
un volet sur la spécificité de I'achat en nouvelle copropriété:

Les points d'attention a avoir lors de la premiére assemblée générale
La différence entre livraison et réception

La présentation générale des cing garanties lors de la livraison d'une
copropriété neuve

La préparation de la livraison des parties communes : point d'attention
et conseils sur la garantie des vices apparents

Le passeport du nouveau copropriétaire

BE]G L'’ARC développe le contenu de guides a
destination des nouveaux copropriétaires,
.' qui peuvent intégrer des parties
spécifiques sur les nouvelles copropriétés
ou d'autres spécificités de votre territoire
(ASL, petites copropriétés, etc.).
Complets, précis et accessibles, ces guides adaptables
ne font pas I'impasse sur les petits conseils pratiques. En
instaurant un partenariat avec les notaires du territoire,
ou en systématisant I'envoi de ce quide lorsque la
collectivité observe une mutation, vous pourrez faire en
sorte qu'il soit distribué a tous les acquéreurs en
copropriété lors d'une vente.

Module 3

ARTICLE 25-1 : passerelle

vers la majorité simple

AU TOTAL dans la copropriété Le jour de FAG
50 = 1000

S Lo rbsouton rec usibe roms g 334 sdldees (o d 170
gt wonn) i lamadra coneogueer ue NOUVELLE AG of voier

méme question 3 TART 24
‘_'—‘: '5!’ S e wobe rocusdle By
l;’J 'u moins 173 des velx de
4 . . " TOUS e
500 mellbmes ] Copropretames
||' 173 = 334 milbmes “x““"" e
oj FART 24
e
- !' - <

Module 4

La garantie des vices apparents

* Elle concerne les désordres qui existent au jour de la livraison des
parties communes. Articles 1842-1 et 1648-2 du Code civil.

*La jurisprudence les définit comme « les vices ostensibles ou révélés
par un examen superficiel ou susceptibles d'étre détectés par un homme
de diligence moyenne, dénué de compétence technique particuliére,
procédant a des vérifications élémentaires ».

*lis doivent étre déclarés dans le mois qui suit la livraison.
*lis doivent étre repris un an et un mois & compter de la livraison.
*Cette garantie est due par le promoteur,
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S'investir au conseil syndical : Module 5
son role, ses outils et son organisation

Cette formation généraliste sur le conseil syndical, pouvant étre ouverte
a tous les copropriétaires, convient en tant qu'

complet, axé sur les différentes missions de cette svndical : assistance
instance de gestion, essentielle pour la bonne gestion de la copropriété.
Elle permettra aux copropriétaires intéressés de « sauter le pas », et aux
conseillers syndicaux engagés de longue date, de partager leur expérience.

Les outils du conseil

L]

Vérification des contrats

Contréle des prestataires
» Interventions sur la copropriété

Analyse des consommations d’'énergie

Les trois organes de gestion de la copropriété + Compteurs d'eau

Les droits, les obligations et la limite du pouvoir du conseil syndical « Consommation de chauffage si collectif
(nomination, role, régle de fonctionnement, fonction du président du . N

conseil syndical, information des copropriétaires) - Ce que la loi ALUR Suivi du bUdget et des dépenses

change pour les conseils syndicaux « Contrdle des comptes

La boite a outils du conseil syndical : analyse des contrats, des dépenses ane

et factures, des comptes, conseils pratiques et simples sur la préparation o A o TR,

des assemblées générales.

Maitriser les charges de sa copropriété Module 6

Cette formation aide le conseil syndical a saisir le sens du principal adage
de I'ARC en proposant des outils disponibles gratuitement et des
conseils sur la maitrise des charges de I'immeuble, de I'élaboration du
budget prévisionnel a la négociation des contrats de maintenance. En

général trés attentif sur ce sujet, les membres du conseil syndical sortent Controéler les dépenses
de cette formation avec des pistes d'actions « clé en main » & mettre en Analyser chaque facture, Totaliser les factures par
place dés la prochaine réunion du conseil syndical. poste, Comparer le résultat de chaque poste avec

les prévisions (BP), s'assurer de la justification
des dépassements éventuels

Controéler les recettes

Produits financiers des placements, Produits de

locations, Indemnités de sécurité sociale,
Contrdle des comptes et des dépenses : aller au-dela du pointage des Indemnités d’assurance, Intéréts de retard sur les
factures débiteurs, Indemnités suite a8 un jugement, Vente
de clefs, badges

g

Qu'est-ce que la maitrise des charges ? Le rdle du conseil syndical

Elaborer un budget prévisionnel ajusté

Faire baisser les charges d'eau et de chauffage : utiliser les outils « bilan
eau » et « bilan énergie simplifié »

Bien négocier son contrat de syndic

Négocier les contrats de maintenance

Introduction au controle des comptes : analyser les 5 annexes comptables

Sur la base des propositions de formation
spécifiques a la maitrise des charges (9 a
14) proposer aux participants de répondre
a une enquéte simple pour déterminer les
besoins de formations précis en termes de
maitrise des charges.
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Bien négocier son contrat de syndic depuis la loi ALUR Module 7

Nouveau contrat de syndic : attention aux nouveaux abus !
Depuis le 2 juillet 2015, les syndics doivent proposer obligatoirement aux = s = 5 2
copropriétaires un « contrat type » censé faciliter sa lecture et sa partlculleres a negocier
négociation. Cependant certaines irrégularités ont été identifiées par I'ARC. p— o Gificlle & ire ot & P

Cette formation d'actualité, et s'appuyant sur des exemples concrets, | ;u.cioirs type de prestations particuiéres. i s'agira de controler leur
est trés appréciée des conseils syndicaux, qu'ils soient débutants ou | mentant et leurs modalités

3.3 Des prestations

avertis. Le formateur ou la formatrice reprend les nouveautés de la loi {1 3 prestations optionnelles:
ALUR en ce qui concerne les obligations du syndic, conseille sur les 2 La préparation d'une convocation d'assemblée générale D
modalités de mise en concurrence de son syndic et alerte sur les points supplémentaire,
de vigilance & avoir a Ia lecture de son nouveau contrat. Q Lorganission dune réunion supphémentaire du consel Q
syndical,
< La réalisation d'une visite supplémentaire de Nmmeuble. @
Programme {1 2 prestations particuliéres
. . . . . « Les honorawes travaux
Le rdle et les obligations du syndic depuis la loi ALUR QO Diligences entreprises par le syndic dans le cadre de la

. N . . s - réaksation du DPE collectif ou de I'audit énergétique
Les étapes a respecter pour choisir son syndic de copropriété (identifier

ses besoins, des candidats, conseils pratiques en cas de changement de ﬁ
syndic)

La matrice générale du nouveau contrat de syndic
Les prestations particuliéres a la loupe : avis et conseils

Préparer son assemblée générale en toute sérénité Module 8

Cette année, I'assemblée générale se déroulera bien !
Ce module passe en revue les étapes de la préparation de I'assemblée
générale pour les membres du conseil syndical en y intégrant les

Les documents de la convocation

nouveautés législatives (loi ALUR, loi MACRON) et des conseils pratiques
issues de notre expérience dans I'accompagnement au redressement et a
la prise de décisions de copropriétés fragiles.
»  Pour Fapprobation des P »  Elal détadlé des perg
les 5 annexes comptables par le syndic au titre de sa
Programme i v st v rémunération (honoraires suppl )
conditions essentielles du contrat »  Avis du consell syndical (quand sa
Les obligations du syndic par rapport aux décisions d'assemblée générale »  Pour réaliser des travaux - un consultation est obligatolre ou & é4é
] ) ] o . devis. un marché, un contrat décidée par FAG)
Le calendrier de préparation de I'assemblée générale : contréle des »  siun devis ouun contrat dépassele © O Ui 11 G dlamet &a 17 mars 1967
comptes, élaboration et vérification de I'ordre du jour, élaboration du S S— ot
budget prévisionnel, contrdle des documents nécessaires s m——
Conseils pratiques pour le bon déroulement de I'assemblée générale :
mobilisation des habitants, pré-réunions, lecture et signature du proces- anc
verbal o AT ST, 00
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Theme 1: Entretenir sa copropriéte Module 9-15
tout en maitrisant ses charges

Module 9 : Les nouvelles obligations en copropriété

Cette formation d'actualité, fortement appréciée par les _ Sortie des tarifs réglementés du gaz
membres de conseil syndical avertis, brosse avec précisions et
illustre avec des cas concrets 11 obligations principales de la
copropriété en matiére de sécurité, d'économies d'énergie et la gestion

0, Coproprates visees o Copropratics dotes dun equipement de chauffage collectif
de la copropriété. 0w da production d esu chaud -
. a . . . . plus de 150 000 kWh dé gaz naturel par an (304 ervwon 10
Une formation a faire au moins une fois par an pour informer KQMents dvec (#03acbon d e Chaude &€ 15 lgements
réguliérement sur la sortie des décrets d'application de Ia loi ALUR. (-
Obligation detailles s Sorse des anfs réglementés (B25) de venle du gaz naturel

proposés g B présent por GOF . Sue?

+  La corormmation felenus pous §'agpréaation du seul o5t la
« Consommaton Annuelle de Réfdronce » ndigude sur les
Toctures

Module 10 : Maitrisez les charges d'eau de son immeuble ’ :;-“Tu"ﬁﬁ&?”m:n‘r::““"
Facile d'accés, ce module de formation s'ouvre sur des conseils B e tme— e
pratiques pour faire face aux problémes courants (réglage des Calendrier o 17 janvier 2015 pour les coproprietes consommant pius
installations, état des équipements, etc.) pour ensuite fournir au - BT e

conseil syndical des outils et des recommandations pour le controle et le - L 1

suivi des consommations et la mise en place de comptages divisionnaires ot (aigetnn. | & LeurBOmosmmetis o 7 san 204 -

ainsi qu'individuels en copropriété. { E

Ce module peut étre complété par I'intervention du fournisseur d'eau,
ou de I'espace info énergie local sur la maitrise des consommations d’eau individuelles.

Module 11 : Maitrisez les consommations de chauffage de son immeuble

A destination des moyennes et grosses copropriétés, ce module traite des problémes courants (surchauffe ou souschauffe) en proposant des

conseils pour adopter les bons réglages. Le suivi des consommations de chauffage, la renégociation de son contrat et la négociation du prix de

I'énergie le plus bas, pourtant complexes, nauront plus de secret pour les membres du conseil syndical. Le module s'achéve sur des conseils
pour rénover sa chaufferie.

Module 12 : Suivre et négocier les contrats de sa copropriété

Mission essentielle du conseil syndical pour réduire les charges de son immeuble, et pourtant rarement réalisée, les conseillers syndicaux sortent
de la formation avec les connaissances théoriques et pratiques pour remettre en concurrences petits et gros contrats de leur immeuble (analyse
des besoins, mise en concurrence, lecture approfondie et modification d'un contrat de maintenance, point de vigilance, outils de suivi).

Module 13 : Le gardiennage en copropriété : contrat et gestion du personnel

Les conseils syndicaux ayant suivi cette formation pourront maftriser ce poste de charge souvent lourd pour une copropriété et mieux comprendre
la Iégislation qui I'entoure.

Module 14 : Les contrats d'assurance

Suivant un fil rouge d'anecdotes et de retour d'expériences, cette formation dresse un panorama des différents contrats d'assurance immeuble,
en partant des criteres de tarification a la composition des primes d'assurance. La formation s'ouvre sur une seconde partie traitant la gestion
des sinistres (convention de reglements, déclaration, etc.).

Module 15 : Les ascenseurs et les obligations de mises aux normes

Animé par un spécialiste, cette formation aborde les contrats de maintenance, les obligations de contrdle quinquennal et les nouvelles obligations
de travaux des ascenseurs en copropriété et fournit des conseils pour éviter les abus.
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Theme 2 : Assainir la situation financiere Module 16 - 17
de la coproprieté

Module 16 : Préveni(%t,traiter les impayés de sa Les conséquences d’un manque de
copropriete 3
suivi des impayes par le CS
Ce module, ouvert aux copropriétés fragiles, mais pas seulement, pay p

s'ouvre sur la présentation des causes et des effets sur la Frais de recouvrement supplémentaires
copropriété de situations d'impayés laissés a la dérive. Son = @ - Frais inutiles facturés sur les comptes des copropriétaires,
objectif est de fournir des éléments méthodologiques (groupe de travail ‘_i’ - Des procédures mal suivies, trop lentes et donc moins

. . FORLIPA p efficaces,
avec son syndic et avocat, documents a obtenir, délais des procédures -Des frais non nécessaires ou abusifs rejetés par les
contentieuses, présentation de procédures contentieuses peu coliteuses, tribunaux, & la charge de la copropriété ;
etc.) et des conseils concrets a des situations de blocage avec des JAugmentation du budget :
copropriétaires débiteurs chroniques. ~ Frais de recouvrement importants ;

- Mangue de trésorerie, incapacité a engager des travaux
- Création de nouvelles situations dimpayés ;
ICréances irrécouvrables :

- supportées par 'ensemble de la copropriété
Module 17 : Analyser les documents comptables de sa (en cas de procédure longue et de saisie immobiliére)

copropriété pour préparer le controle des JDes responsabilités de professionnels difficiles a
comptes (format atelier - maximum 12 participants, xg faire valoir en cas de charges non récupérables.ne
formation prévue en deux séances) =

Cette formation offre I'opportunité d'apprendre de facon pratique a controler efficacement les comptes et la situation financiére de leur

copropriété, avant 'assemblée générale et au quotidien. En petit groupe, chaque participant est doté des documents comptables de son immeuble

et peut donc appliquer de suite les préconisations du formateur ou de la formatrice. Attention cette formation n'a pas pour objectif de traiter
des problemes particuliers de chaque participant, mais bien de leur donner les outils pour prévenir et controler les erreurs courantes (comptes d'attentes,
calcul de la répartition des charges eau, TVA, etc.).

Theme 3 : Rénover sa copropriété Module 18 - 19

Module 18 : Connaitre la réglementation, les aides et savoir mobiliser les copropriétaires

Cette formation introductive permet de répondre aux questions préliminaires des membres du conseil syndical souhaitant s'engager dans
un programme de travaux efficace: sommes-nous obligés ? A quelles subventions sommes-nous éligibles ? Comment faire en sorte que les
copropriétaires votent en faveur du programme de travaux ?

Module 19 : De I'audit aux travaux

Les etapes de |la

Passer de I'audit énergétique obligatoire a une vraie opportunité de - : -
rénovation de sa copropriété. Cette formation brosse le processus complet L & réenovation
de rénovation de sa copropriété, des bilans initiaux réalisés par le conseil
syndical pour préparer l'audit énergétique a la préparation des travaux.

Programme

Bilan initial de copropriété (BIC) : identifier les problémes les plus urgents

Audit énergétique et audit global partagé : préparation de I'audit,
animation de I'audit

Le plan pluriannuel de travaux et le plan de financement
Préparation des travaux

Les contrats de performance énergétique et la garantie de résultats

Réalisation des travaux et le suivi apres les travaux
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FORMATIONS AUX SYNDICS BENEVOLES,

PRESIDENT ET/OU COMITE SYNDICAL D'ASL

Gérer soi-méme sa copropriété

Ce module a pour objectif d'accompagner les copropriétés en gestion
bénévole (gestion effectuée par un copropriétaire) ou celles qui souhaitent
s'initier a la gestion bénévole, apres une gestion professionnelle ou un
non fonctionnement Iégal. Cette formation convient aux collectivités
qui comportent de nombreuses petites copropriétés en centre bourg
par exemple. Elle peut &tre animée a I'échelle d'unlot et s'organiser sous
forme d'atelier participatif entre les différents syndics bénévoles
partageant leurs difficultés quotidiennes.

Programme

* Les compétences pour étre syndic bénévole : Se former, s'informer et
bien s'entourer

« Syndic non professionnel, syndic bénévole et syndic coopératif : quelles
différences ?

» Comment passer sereinement en gestion bénévole ?
* Le syndic bénévole et les nouvelles obligations de la loi ALUR

Module 20

1.1 Les étapes du passage
en gestion bénévole

Une mobilisation des copropriétaires préalable
indispensable a toute premiére assemblée générale

» Etape 1: Information des copropriétaires
» Etape 2 : |dentification des copropriétaires motivés a s'investir
dans le fonctionnement de leur syndicat

» Etape 3 : Désignation du « bon » candidat au poste de syndic
bénévole

» Etape 4 : Désignation d'un conseil syndical « aidant »

» Etape 5 : Convocation de I'assemblée générale appelée a
désigner le syndic bénévole 2

Y,
o2 -—_1

* Les missions et les obligations du syndic bénévole : administration courante, préparation et tenue des assemblées générales, tenue de la comptabilité
et gestion financiere, élaboration des budgets prévisionnels et des appels de fonds, maitrise des charges et entretien de I'immeuble, etc.

LASLde Aa Z

En dehors de la copropriété, il existe une autre forme d'organisation des immeubles, moins connue :
I'Association Syndicale Libre (ASL) qui plus généralement est une Association Syndicale de Propriétaires
(ASP). Beaucoup de propriétaires de logements sont concernés par les ASL et se posent des questions a ce

soit parce leur copropriété est elle-méme incluse dans une telle structure).

Module 21

« Comment faire ? »
sujet (soit parce que leur « pavillon » est inclus dans le périmetre d'une ASL dont ils sont donc membres, s 7

Les régles de fonctionnement d'une ASL sont pourtant totalement différentes des régles de la copropriété.
Alors qu'une copropriété est régie par la loi de 1965 et son décret de 1967 trés stricts, une ASL est régie
essentiellement par ses statuts (malgré une ordonnance de 2004 et un décret de 2006).

Ce mode de gestion et d'organisation est difficile a appréhender pour ses membres et méme ses organes de
direction (président et comité syndical). Avec cette formation, le fonctionnement des ASL est décortiqué en

y apportant des exemples concrets de bonne gestion.

Programme

* Nature et objets des Associations Syndicales Libres
* Constitution d'une association syndicale libre

e Organisation et statuts

 Administration et gestion d'une ASL

* Obligations et charges

* Association syndicale libre et copropriétés

¢ | ASL ou AFUL:

comment metire
S0i-meme
en conformite
ses statuts

PR PRI
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EXEMPLES DE PROGRAMMES DE FORMATION AJUSTES (2014)

SAINT MANDE (94) : Un programme de 8 sessions de formations spéciales « économie
d'énergie » par an, combiné avec la publication d'articles d'actualité sur le journal municipal

e Réduire sa facture énergétique, panorama complet : obligations réglementaires, aides, etc.
e Faire le bilan initial de sa copropriété et préparer son audit

e Réduire rapidement ses consommations d'énergie sans gros travaux

e Comment mobiliser les copropriétaires et financer de gros travaux

e La fin des tarifs réglementés du gaz et de I'électricité : comment faire des économies

e Ce que change la loi ALUR pour les copropriétés

e La mise a niveau de la copropriété

e Réussir une rénovation en copropriété

EVRY (91) : Un programme de 8 sessions de formations par an
e Les regles de fonctionnement et acteurs en copropriété
e Conseil syndical et controle des comptes
e ['assemblée générale, de la convocation au procés-verbal
 Recouvrement des impayés (X2)
* Rodle du syndic, actualités législative, loi ALUR (X2)
e De I'audit aux travaux

TREMBLAY (93) : Un programme de 4 sessions de formations par an
e ['assemblée générale «De la convocation au procés-verbal »
e Les travaux en copropriété
e Le role du conseil syndical

e Les annexes comptables

TOUTES NOS REFRENCES DE FORMATIONS LOCALES

ARGENTEUIL - ARENE IDF - BOBIGNY - CERGY - CLICHY-SOUS-BOIS - COMMUNAUTE
D'AGGLOMERATION TERRE DE FRANCE - CONSEIL GENERAL 94 - CHILLY-MAZARIN - ERAGNY - EVRY -
GARGES-LES-GONESSE - MARSEILLE - MANTES-LA-JOLIE - MEAUX - NEUILLY SUR SEINE - ORLY -
POISSY - SARCELLES - SAINT MANDE - SCEAUX - TAVERNY - TREMBLAY-EN France - VILLETANEUSE -
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